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Setorizagao Definitiva Gestao de Servigos

Conteudo
Programatico

Este concurso pretende identificar um perfil simultdneo de professor que seja pesquisador. Isso significa que em todas as provas o candidato devera
demonstrar producao prépria de conhecimento cientifico e capacidade de formac&do de pessoal em nivel de graduagéo e pés-graduagao, bem como
conhecimento conceitual do tema associado ao conhecimento da pesquisa cientifica desenvolvida na area. Ndo se trata apenas de ser capaz de transmitir o
conhecimento obtido em livros texto, mas também aquele obtido na leitura de trabalhos cientificos publicados em periddicos especializados. Assim, nos pontos
abaixo, o candidato devera revelar, em todas as provas, conhecimento no campo da Administracdo aplicada & gestéo de servigos de alimentagéo. Sao os
seguintes 0s pontos programaticos deste concurso:

1. Teorias Gerais da Administragao

2. Planejamento Estratégico em Empreendimentos Gastrondmicos

3. Gestao Contabil e Financeira em Empreendimentos Gastronémicos
4. Gestao Estratégica de Pessoas em Empreendimentos gastronémicos
5. Fundamentos de Marketing de Servigos

6. Logistica de Abastecimento de Estabelecimentos Gastrondmicos

7. Empreendedorismo e sustentabilidade em negdcios de alimentagao
8. Etica em negécios. Codigo de Defesa do Consumidor

9. Plano de Negdcios em Empreendimentos.

10. Comunicag@o Empresarial
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